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1 Neue Email-Adresse fir Emails vom System

Seit dem Start des Systems von TischtennisLive im Jahr 2006 nutzen wir eine E-Mail-Adresse,
von welcher aus das System Emails an Nutzer verschickt. Diese Adresse spielgelte den Namen
des Systems ,TischtennisLive® wieder und war daher einfach zu verstehen.

Seit 2011 ist TischtennisLive ein Teil des grof3en Online-Systems Web4Sport, welches neben
Tischtennis auch andere Sportarten bereitstellt. Um dieser Veranderung Rechnung zu tragen,
mussen wir nun auch die Adresse fiir den Email-Versand anpassen, so dass hier das
Web4Sport System widergespiegelt wird.

Bisherige Email-Adresse:
automail@tischtennislive.de

Neue Email-Adresse:
automail@web4sport.de

Eine Trennung, dass Emails in Bezug auf Tischtennis weiterhin mit der alten Adresse verschickt
werden, ist nicht moglich, da eine klare Zuweisung zu der Sportart in manchen Fallen nicht
mdglich ist. Daher wiirde es zu groRerer Verwirrung fihren, wenn unterschiedliche Adressen fir
unterschiedliche Emails verwendet werden.

Mit dem Aktivieren des Dezember-Updates werden alle Emails vom System mit der neuen
Adresse automail@web4sport.de verschickt werden.

Wir méchten sie bitten, auf diese Anderung zu achten und die neue Adresse nicht versehentlich
als Spam zu markieren.
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2 Passwort-Schutz

Zur Vorbeugung von Missbrauch der Nutzer-Accounts haben wir einen Schutzmechanismus bei
der Falscheingabe des Passwortes implementiert. Hierbei wird der Nutzer-Account fur eine
bestimmte Zeitspanne gesperrt, wenn eine bestimmte Anzahl von Falscheingaben des
Passwortes passiert ist.

3-mal in Folge falsches Passwort -> Sperre fur 6 Minuten
Insgesamt 6-mal in Folge falsches Passwort - Sperre fur weitere 12 Minuten
Insgesamt 9-mal in Folge falsches Passwort -> Sperre fur weitere 18 Minuten
etc.

Nach Ablauf der entsprechenden Zeit wird der Account automatisch wieder freigegeben.

Wir méchten darauf hinweisen, dass diese Erweiterung der Sicherheitsvorkehrungen nicht
Aufgrund eines Vorfalles vorgenommen wurde, sondern préaventiv ausgearbeitet wurde.

2.1 Auswirkung und Ansicht fr den Nutzer

Wurde das Passwort eine entsprechende Anzahl mal oft falsch eingegeben, erfolgt ein Hinweis
mit Informationen zu der Sperre. Die gleiche Information wird angezeigt, falls der Account bei
einem neuen Versuch immer noch gesperrt ist.

Sie sind hier: > Startseite

Der Benutzer-Account ist bis 20.11.2014 19:27:10 gesperrt.

Grund: Mehrfache Eingabe eines falschen Passwortes

Benutzeranmeldung

Benutzerkennung info@htts.de
Email-Adresse ¥ Benutzerkennung merken

Passwort

o Neuen Account beantragen
o> Passwort vergessen?

Zusatzlich wird an den Nutzer auch eine E-Mail geschickt, welche auf die Falscheingabe
hinweist. Diese Email ist nur zur Information, es ist keine Aktion durch den Nutzer notwendig.

info@htts.de;

20.11.2014 19:21:10

TischtennisLive - Falsche Eingabe des Passwortes

Hallo Henke Software,

das Passwort fur inren Nutzer-Account wurde mehrfach falsch bei der Anmeldung eingetragen. Um
Missbrauch vorzubeugen, wurde der Account zu ihrer eigenen Sicherheit fir § Minuten gesperrt. Nach
dem Ablauf der Sperre ist eine Anmeldung automatisch wieder moglich.

Anzahl Falscheingaben: 3
Gesperrt bis: 20.11.2014 19:27:10

Diese Email dient zu lhrer Information.
Es ist kein Eingreifen von lhrer Seite aus erforderlich.

Mit freundlichem Grufd,
Ihr TischtennisLive Team
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2.2 Information fiur den Verband-Administrator

Der Verbands-Administrator sieht innerhalb der Nutzerkontrolle ebenfalls Informationen zu der
Sperre.

Benutzer info@htts.de

Benutzerdaten Anmeldedaten

Name Henke Software Status Aletiv
Anmeldename infog@htts.de Registrierung 01.01.2006 00:00:00
Be=rs Letzte Anmeldung UK SBeRE Kir ) e

Aktiverungscode KhPNhCwy

RE._4___EFR A M ar

Gesperrt Bis 20.11.2014 20:27:10 5> Entsperren

Uber den Link -Entsperren” kann der Administrator manuell eine Entsprerrung vornehmen, so
dass ohne eine weitere Unterbrechnung wieder eine Neueingabe des Passwortes mdglich ist.
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3 Ausblenden von Eintragen im Forum

Der Administrator eines Verbandes hat seit Jahren die Moglichkeit, verschiedene Eintrage aus
einem Verbandsforum zu entfernen, wenn diese beispielsweise diskreditierend sind, oder
anderen Anforderungen nicht entsprechen.

Wir haben nun die Mdglichkeit aufgenommen, dass auch Eintréage ausgeblendet werden
kénnen, und diese Option auch dem Autor des Eintrages zur Verfligung gestellt.

3.1 Auswahl durch den Nutzer

Rufen sie einen Eintrag im Forum auf, zu dem sie selber etwas geschrieben haben. Hier finden
sie nun ein zusatzliches Icon zum Ausblenden des Eintrages.

Liebe Griike
Cord

27.06.2014 12:51:52, {Eintrag aus Verband Segeberg) -~

Hallo,

in dem RS5-Feed wird das Datum Gber das Tag "pubDate” Ubermitielt, wie es die RSS-Spezifikation
vorsieht.

Hier finden sie weitere Details:
hitp:fide wikipedia.crg/wiki/R.S5

Mit freundlichem Grui
Thorsten Henke

Wenn der Eintrag ausgeblendet wurde, wird nur eine kurze Mittelung angezeigt. Der Nutzer
kann der Eintrag jedoch auch jederzeit wieder einblenden.

Nutzer/Datum 27.06.2014 12:51:52, (Eintrag aus Verband Segeberg)

Mitteilung '
[Dieser Eintrag wurde ausgeblendet]

3.2 Auswahl durch den Verbands-Administrator

Der Administrator hat die identische Funktion, kann jedoch neben dem Ausblenden auch wie
gehabt Eintrage léschen.

Posts zu dem Thema
Nutzer/Datum 20.05.2014 00:13:20, {Einfrag aus Verband TTVSH)

Mitteilung Fir unsere neue Damenmannschaft Landesliga Nord suchen wir von der FT Preetz noch 1-2 Damen.
Auch der Nachwuchs hat eine Chance. Weitere Info unter 0171-8261972.
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4 Newsletter an Trainer und Schiedsrichter

Die Newsletter Funktion wurde erweitert, so dass jetzt auch Trainer und Schiedsrichter
adressiert werden kénnen, welche in den entsprechenden Modulen verwaltet werden.

Sie sind hier: = Ve = TTV5H > Kommunikation = Newsletter

Verbandsverwaltung: TTV Schleswig-Holstein e.V.

Newsletter erstellen

Newsletter Empfinger auswihlen
Verband Auswahl i ;
refs-un EZINksadminisiraloren

Funktions Auswahl Kreis-und Bezirksadministratoren | & Personen hinzufiigen |
Kreis-und Bezirksadministratoren

Kreis-und Bezirksadministratoren
Kreis-und Bezirksadministratoren
Kreis-und Bezirksadministratoren = .
Kreis-und Bezirksadministratoren isfiihren, um verschiedene
Kreis-und Bezirksadministratoren er zusam menzuﬁjgen_
Kreis-und Bezirksadministratoren
Kreis-und Bezirksadministratoren
Kreis-und Bezirksadministratoren
Weitere Funktionare-Verband
Trainer
Schisdsrichter
Funktiondre-Verein
Alle \Vereinsfunktionare
Abteilungsleiter Herren (Werantworilicher)
Abteilungsleiter Jugend
Weitere Personen der Vereine
Alle Mutzer mit Vereinsberschtigung
Alle Mannschaftsfihrer (akiuelle Saison)
Alls YVersinsmitglisder (mit Email-Adresse)

Wetthewerb-Verantwortlicher
Wettbewerb - Verantwartlicher

Abonennten
Abonennten

Administratoren
“erbands Administratoren
‘“Werbands Adminisiratoren (lesend)
“Vereins Administratorsn
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5 Erweiterung der Verbands-Berechtigung

Zur feineren Unterscheidung von Berechtigungen in der Verbandsverwaltung wurden 2
Anpassungen bei den Berechtigungen im System aufgenommen (5.1 und 5.2).

Zusatzlich wurde fur die neuen Sportarten die Moglichkeit erweitert, die Konfiguration fur den
Spielbetrieb auf den Level 1 oder 2 zu unterscheiden (5.3).

5.1 Anderung der Vereins-Grunddaten

Die Anderung der Stammdaten eines Vereines ist jetzt tiber eine der folgenden Berechtigungen
moglich:

- Administrator

- Vereine - [Alle Bereiche]

- Vereine - Allgemeine Daten

Bislang war dies ebenfalls mit der folgenden Berechtigung maoglich:
- Vereine - Neuer Verein anlegen

Wir haben dies angepasst, da wir die Anderung von bestehenden Vereinsdaten und die
Neuerstellung von Vereinen entkoppelt méchten.

5.2 Spielbetrieb - Kommunikation

Im Spielbetrieb gibt es verschiedene Kommunikationselemente (News, Termine, Newsletter),
welche bislang Uber die folgenden Berechtigungen bearbeitet werden konnten:

- Administrator

- Spielbetrieb - [Alle Bereiche]

- Spielbetrieb - Allgemeine Daten

Um den Bereich ,Kommunikation“ von dem Bereich ,Allgemeine Daten® zu entkoppeln haben
wir eine neue Berechtigung , Spielbetrieb — Kommunikation“ aufgenommen. Dadurch kann der
Bereich Kommunikation nun tber die folgenden Berechtigungen bedient werden:

Administrator

Spielbetrieb - [Alle Bereiche]
Spielbetrieb - Allgemeine Daten
Spielbetrieb - Kommunikation

Bitte beachten sie zuséatzlich, dass wir mit dem néchsten folgenden Update (vsl. Januar 2015)
die Berechtigung ,Spielbetrieb - Allgemeine Daten” fur den Zugriff auf Kommunikation entfernen
werden, um eine klare Trennung zu haben. Sie haben entsprechend mind. 1 Monat Zeit, eine
Anpassung fur ihre Berechtigungen vorzunehmen, falls dieses in ihrem Fall notwendig ist.

5.3 Berechtigung fur die Konfiguration (Level 1 und 2)

Sie haben seit langerer Zeit fur einen Grof3teil der Einstellungen in der Konfiguration die Option
auszuwahlen, ob diese bereits mit der Berechtigung ,Konfiguration Level 2“ oder nur mit der
Berechtigung ,Konfiguration Level 1“ bearbeitet werden konnen.

Diese Option haben wir nun fir die neuen zukunftigen Sportarten in Web4Sport ausgeweitet.
Fur die Sportarten Tischtennis und Ful3ball war dieses bereits verflgbar.
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6 Mahngebuhren optional bei Zahlungserinnerung
Dieser Update Punkt bezieht sich auf das Zusatzmodul ,Rechnungsmodul”.

Das Integrierte Mahnverfahren im Rechnungsmodul gibt die Mdglichkeit, bei Mahnungen auch
Mahngebtihren anzugeben und zu berechnen.

Wir haben das Modul erweitert, so dass sie auch (optional) die Moglichkeit haben, bereits bei
einer Zahlungserinnerung Mahngebihren zu erheben.

Sie sind hier: = Yerwaltung = TTVEH » Rechnungswesen > Rechnungen

Verbandsverwaltung: TTV Schleswig-Holstein e V.

Rechnungen
Liste von Rechnungen Sammelversand o+ Sammelmahnung Bezahlt
[ Zahlupgsesiaassung zuschicken i 1. Mahnung zuschicken I 2. Mahnung zuschicken i Bereits 2. Mahnung -
chicken (9 Eintrige)
Re-Nummer Verein Zahlungsziel Status Betrag
[] 16.10.2014 Berechnet 38,40 € A
[] 22102014 Berechnet 3200€
[] 19.10.2014 Berechnet 70,00 €
[] 30.10.2014 Berechnet 10,00 €
[] 31.10.2014 Berechnet 4300 €
[] 31.10.2014 Berechnet 6,00 €
[] 07.11.2014 Berechnet 26,00 €
[] 31.10.2014 Berechnet 16,00 € v
[] 31.10.2014 Berechnet 28,00 €

Alle [ Keine

Neue Versanddaten
Nene= 70 nysae

Mahngebilhr

= Erinnerung zuschicken
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7 Vereins- und Heimspielplan verbessert

Uber den Vereins- und Heimspielplan wird den Vereinen eine gute Ubersicht (iber die Saison
und die kommenden Spiele geboten. Man kann schnell erkennen wo Engpéasse bei Spielern
oder Engpasse bei den Spielstatten entstehen kdnnen.

Bislang erfolgte die Aufteilung in die 1. und 2. Jahreshélfte, welche nach dem Datum der Spiele
getrennt wurden. Spieler in November wurden in der Liste der 2. Jahreshalfte und Spiele im
Marz wurden in der 1. Jahreshalfte angezeigt. Ublich ist jedoch oftmals eine Trennung nach
,vorrunde“ und Ruckrunde®, wobei das Ergebnis zu ca. 98% identisch mit der bisherigen
Vorgehensweise ist. Abweichend ist dieses jedoch, wenn Spiele aus der Vorrunde
beispielsweise erst im Januar absolviert werden.

Um diesem Fakt nachzukommen, haben wir die folgende Anpassung vorgenommen:

1.) Spiele des ,regularen Spielbetriebes” (Staffeln/Ligen) werden nach Vor- und Riickrunde
getrennt in den beiden Listen ausgewiesen, unabhéngig vom Datum des Spieles

2.) Pokalspiele oder sonstige Spiele werden entsprechend dem Datum in Vor- und
Ruckrunde getrennt (Vorrunde Juli-Dez, Ruckrunde Jan-Juni).

Diese Anpassung wurde fiir 2 Bereiche vorgenommen.

1.) Vereinsinformationen im 6ffentlichen Bereich

Spielplan

¢ o Riickrunde

Weittbewerb Tag patum i £eit  Heimmannschaft Gastmannschaft Eryotnie
Herren KL 20:30 3. Herren 4. Herren Vorbericht
Herren 4. KK Ili 20:00 WSG Kellingh f\rist 5 8. Herren Vorbericht
1. BZL Herren Do 15.01.15 20:00 1. Herren TSV Lola Hohenlocks. Vorbericht
Herren 3. KK Do 15.01.15 20:15 7. Herren 6. Herren Vorbericht
Herren 2. KK Fr 16.0115 20015 TTG 5t Margarethen/ 3 5. Herren Vorbericht
2. BZL Nord Fr 16.01.15 20:15 TSV Eddelak 2. Herren Vorbericht
Herren KL Fr 16.01.15 20:30 4. Herren SC ltzehoe 3 Vorbericht
Herren KL Fr 16.01.15 20:30 3. Herren WSG Kellingh Arist 3 Vorbericht
Landesliga sid Sa  17.01.15 17:00 2. Damen Moormeger SV Vorbericht
“Yerbandsliga So  18.01.15 14:00 TuS3 Esingen 1. Damen Vorbericht
Herren 2. KK Mo 19.01.15 20:00 Minsterdorfer SV 5. Herren Vorbericht
Herren 4. KK Mo  19.01.15 20:15 RW Kiebitzreihe 2 2. Herren Vorbericht
Herren KL Di 200115 20:00 T3V Kremperheide 4 Herren Vorbericht
BITen SNEK Di 200115 20:15 6. Herren Minsterdorfer SV 2 Vorbericht
(Kreismlcal Mi  21.01.15 00:00 2. Herren 4. Herren Vorbericht
Do 220115 20000 SC lizehoe 3 3. Herren Vorbericht
1. BZL Herren Do 220115 20:15 Moorreger SV 3 1. Herren Vorbericht
2. BZL Nord Do 220115 20:15 2. Herren MTW 5t Michaelisd. Vorbericht
Herren 3. KK Do 220115 20:15 7. Herren TTG &8t Margarethen/ 4 Vorbericht
2.) Export des Planes nach Excel in der Vereinsverwaltung:
WIIgeDogen VIVIM ZUT148/2015 - KUCKIUnge ] ~oUKD
Tabelleniibersicht 2014/2015 [HTML |
Vereinsspielplan 2014/2015 - Vorrunde ~50kb
Vereinsspielplan 2014/2015 - Riickrunde ~50kb
Heimspielplan 2014/2015 - Varrunde ~30kb
Heimspielplan 2014/2015 - Rickrunde ~30kb
Mannschaftsstatistiken 201472045 - Varminde & ~200kh = ~Akh
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8 Neue Team-Matrix Analyse (Tischtennis)

Fur die Sportart Tischtennis bieten wir eine neue Analyse an, mit dem eine gute Ubersicht
geboten wird, welche Spieler an welchem Spiel teilgenommen haben.

Tu$ Esingen, 1. Damen Matrix-Darstellung
Gesamt Vorrunde Analyse =5 Matrix LivePZ Sonstige Verein

Matrix der Einzelergebnisse - Vorrunde
Spieler Ges

1 Christina Nieschalk 11 21 1.2 20 G4
2 Lisa Tinney 02 02 11 15
3 Julia Doring 30 21 20 71
4 Vivian Nowak 1:1 20 21 b2
Ers. Hjordis Denker 1:1 11
Ers. Anne Kaiser 11 1:1
Ers. Esra Merdim 0:2 02

Dadurch lasst sich zum einen sehr der bisherige Saisonverlauf und die Spielereinsatze sehen,
daruber hinaus aber auch die Punkteverteilung bei den jeweiligen Spielen.
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9 LivePZ Anpassung (Tischtennis)

Die LivePZ Berechnung hat diverse Kriterien, mit denen die Starke und die Veranderung des
Wertes berechnet werden. Einer der Faktoren ist auch die Anzahl der Spiele, welche ein Spieler
bereits absolviert hat und die in die LivePZ Berechnung eingeflossen sind.

Mittlerweile finden immer mehr Turnierergebnisse und sonstige Spielergebnisse den Weg in die
Berechnung und wir méchten diesem auch Rechnung tragen. Daher werden diese Spiele ab
sofort ebenfalls als Einsatz fir die Spieler gewertet. Das hat Auswirkungen auf 2 Bereiche.

1.) Wenn ein Spieler weniger als 10 Spiele absolviert hat, steigt die AK
(Anderungskonstante) um 4 Punkte, damit ein Neueinsteiger schneller an seinen
richtigen Starkewert angepasst werden kann. Die Zahlung der absolvierten Spiele war
bislang auf die Spiele im regularen Liga-Spielbetrieb bezogen, da diese den Kern der
Berechnung bilden.

2.) Wenn ein Spieler 12 Monate nicht aktiv am Spielbetrieb teilgenommen hat, erfolgt ein
Punktabzug aus Inaktivitat. Hierbei werden ab sofort auch die Turniere und sonstigen
Spiele gewertet.

Bitte beachten sie, dass sich durch diese Anpassung auch Anderung bei anderen Spielern
ergeben kénnen, welche sich durch den Schneeballeffekt weiter ausbreiten.
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10 Unterscheidung ,,Spielplan‘“ und ,,Wettkampfplan“

Fur die meisten Sportarten in Web4Sport ist der Begriff ,Spielplan“ exakt zutreffend. Es gibt
jedoch auch Ausnahmen, bei denen ein neutraler Begriff notwendig ist.

Wir haben eine entsprechende interne Unterscheidung aufgenommen, dass auch fir weitere
zuklnftige Sportarten eine Trennung hierbei einfacher mdglich ist.

Spielplan:
E] Damen - Verbandsliga - TTVSH 201415 HH
Ubersicht Tabellen =+ Spielplan Mannschaften Ranglisten Servicefunktionen Export
Wettkampfplan:

Ubersicht Tabellen = Wettkampfplan Mannschaften Ranglisten Servicefunktionen Export
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11 Neue Art der Speicherung von Webstatistiken

Fur die Analyse der Zugriffe auf die Seiten des Systems haben wir in den letzten Jahren auf ein
weit verbreitetes Tool zurlickgegriffen. Dieses Tool hat allgemeine Informationen tber die
Anzahl der Seitenaufrufe und verwendeten Browser zuriickgegeben.

Wir haben uns entschieden hierbei zukiinftig auf eine Eigenentwicklung zu setzen, welche eine
zielgerichtete Analyse der Zugriffe ermdéglicht und dadurch eine bessere Darstellung in Bezug
auf die Anforderungen des Web4Sport Systems.

Die Daten fur diese Statistiken werden seit Mitte November bereits gesammelt und gespeichert.
Mit dem nachsten nachfolgenden Update (ggf. Januar 2015) werden wir die neue Oberflache fur
die Darstellung dieser Statistiken vorstellen.

Wir méchten darauf hinweisen, dass die Analyse und Darstellung der Statistiken anonym erfolgt
und keinen direkten Riuckschluss auf einzelne Nutzer ermdglicht.
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